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Hierbij ontvangt u een aanvullend voorstel tot wijziging van de Informatiecode elektriciteit en gas
(“IcEG”) namens een representatief deel van de in artikel 54 Elektriciteitswet 1998 en artikel 22
Gaswet bedoelde ondernemingen.

Het betreft de toevoeging van artikel 2.5c.6 aan paragraaf 2.5¢ Vooraankondiging
leverancierswitch, zoals opgenomen in het codevoorstel Vooraankondiging leverancierswitch
i.v.m. ROVER 2023 d.d. 25 april 2023.

Aanleiding

Op 25 april jl. heeft het Marktfaciliteringsforum (hierna: “MFF”) een codewijzigingsvoorstel bij
ACM ingediend inzake de toevoeging van een nieuwe paragraaf aan hoofdstuk 2 van de Iceg, t.w.
2.5c Vooraankondiging leverancierswitch in verband met de invoering van de Beleidsregel
redelijke opzegvergoedingen vergunninghouders 2023 (hierna: “ROVER 2023").

Op 29 maart jl. heeft ACM antwoorden verstrekt! op vragen van Energie Nederland inzake ROVER
2023. Een van de vragen vanuit Energie Nederland had betrekking op multi-sites:

! Betreft document Vragen ENL over ROVER 2023 en beantwoording door ACM versie 29-03-2023.

Marktfaciliteringsforum (MFF)
Van Asch van Wijckstraat 55
3811 LP Amersfoort

KvK: 86027379

www.mffbas.nl



“Vraag
Artikel 95n (52c) — in de bijlage de reactie op de vraag van leverancier 3

De ACM geeft in de beantwoording aan dat onder voorwaarde van artikel 95n de eis van de
redelijke opzegvergoeding niet van toepassing is. Echter ontstaat omgekeerd dan nog steeds een
probleem. MKB-klanten die vanuit een standaard situatie komen en overstappen naar een
leverancier, die om deze reden ROVER23 niet heeft geimplementeerd, zullen niet vooraf op de
hoogte worden gesteld van de hoogte van de opzegvergoeding, omdat de oude leverancier in dat
geval geen (CER-)bericht ontvangt.

Hoe wil de ACM omgaan met deze situatie? Niets doen betekent namelijk een onbedoeld voordeel
voor leveranciers die uitsluitend op basis van dit artikel kleinverbruik klanten werven, omdat
klanten niet de kans krijgen een goede afweging te maken voor de overstap, rekening houdend
met de (nieuwe) opzegvergoeding. De klant wordt in dat geval namelijk pas op de hoogte gesteld
na ontvangst van het LOSS-bericht. En dat kan alleen worden hersteld met het veel meer
belastende herstel switchbericht. Dit zou er zelfs toe kunnen leiden dat leveranciers ROVER23
alsnog doelbewust gaan omzeilen.

Antwoord

Het is wettelijk geregeld dat de eis van de redelijke opzegvergoeding geen dwingend recht is voor
zakelijke kleinverbruikers die energie afnemen onder de multisite-regeling. ROVER 2023 wordt
daarmee niet omzeild. In het geval de zakelijke kleinverbruiker overstapt van een individuele
overeenkomst naar een ‘mulitisite’-overeenkomst kan wel zijn dat de oude leverancier in deze
specifieke situatie geen vooraankondiging switch ontvangt. Het is aan de zakelijke klant die
overstapt naar een multisite om zelf de consequenties van het opzeggen vooraf te overzien. Daar
geldt immers niet deze consumentenbescherming.”

Naar aanleiding van het antwoord van ACM heeft de werkgroep ROVER binnen BAS besloten om
een aanvulling voor te stellen op het in de ALV MFF van 12 april jl. vastgestelde
codewijzigingsvoorstel Vooraankondiging leverancierswitch in verband met ROVER 2023.

Voorgesteld wordt om een artikel in te voeren dat regelt dat de nieuwe verplichting voor een
Vooraankondiging leverancierswitch niet van toepassing wordt voor zogenaamde multi-sites.
Multi-sites vallen onder aansluitingen waarvoor een beroep is gedaan op artikel 95n
Elektriciteitswet 1998 en/of artikel 52¢c van de Gaswet.
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Leveranciers die een nieuwe leveringsovereenkomst afsluiten met een kleinverbruiker die
onderdeel is van een multi-site, derhalve een overeenkomst waarop artikel 95n Elektriciteitswet
1998 en/of artikel 52¢c Gaswet van toepassing is, worden dan niet meer verplicht om een
vooraankondiging leverancierswitch in te dienen.

Inhoud aanvulling codevoorstel
Voorgesteld wordt het navolgende artikel toe te voegen aan paragraaf 2.5¢c Vooraankondiging
leverancierswitch:

Artikel 2.5¢.6

Artikel 2.5c¢.1 is niet van toepassing op aansluitingen waarvoor een beroep is gedaan op artikel
95n van de Elektriciteitswet 1998 of op artikel 52c van de Gaswet.

Verwerking persoonsgegevens
In het kader van deze aanvulling op het codevoorstel Vooraankondiging switch zullen geen
nadere persoonsgegevens worden verwerkt.

Gevolgde procedure

Het aanvullende codewijzigingsvoorstel is vastgesteld door de Algemene ledenvergadering
Marktfaciliteringsforum (MFF) van 1 mei 2023 als een voorstel van een representatief deel van
de in artikel 54 Elektriciteitswet 1998 en artikel 22 Gaswet bedoelde ondernemingen. Graag
verwijzen wij u in dat kader naar het overzicht van de actuele ledenlijst toegevoegd als Bijlage Il
aan het codevoorstel Vooraankondiging leverancierswitch d.d. 25 april 2023.

Het overleg met representatieve organisaties van marktpartijen zoals bedoeld in artikel 33
Elektriciteitswet 1998, t.w. het Gebruikersplatform elektriciteits- en gastransportnetten (hierna:
“GEN") heeft via een schriftelijke ronde plaatsgevonden. Deze schriftelijke ronde heeft niet
geresulteerd in aanvullende opmerkingen op het voorstel.

Inwerkingtreding
De beoogde inwerkingtredingsdatum is 1 juni 2023.

Met vriendelijke groet,

Voorzitter Vereniging Marktfaciliteringsforum
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