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Geachte heer [Vertrouwelijk],

De Autoriteit Consument en Markt (hierna: de ACM) heeft het Codewijzigingsvoorstel naar
aanleiding van de gewijzigde besluiten leveringszekerheid van Netbeheer Nederland in goede orde
ontvangen. De ACM heeft echter twee punten geconstateerd die aangepast dienen te worden.

Ten eerste geeft het gebruik van de term aangeslotene in het Codewijzigingsvoorstel in de huidige
vorm aanleiding tot begripsverwarring. Ten tweede hoort de bepaling over de uitwisseling van
informatie thuis in de Informatiecode. Ook de bijhorende Leidraad wil de ACM opgenomen zien als
Bijlage van de Informatiecode. Wij verzoeken daarom de gezamenlijke netbeheerders hun voorstel
tot wijziging van de relevante codes op die twee punten aan te passen.*

Codewijziging

Begripsverwarring

Met betrekking tot de begripsverwarring is van belang dat uit de Toelichting bij het
Codewijzigingsvoorstel blijkt dat beoogd is om de Netcode en de Takencode goed aan te laten
sluiten op de tekst van het gewijzigde Besluit leveringszekerheid Elektriciteitswet 1998 en het
Besluit leveringszekerheid Gaswet én dat de redactionele herstructurering van hoofdstuk 11 van
de Netcode elektriciteit geen inhoudelijke gevolgen heeft (zie p. 5 van het codewijzigingsvoorstel).
In de huidige tekst van de code worden de begrippen ‘grootverbruiker’ en ‘aangeslotene’
betrekkelijk willekeurig door elkaar heen gebruikt. Dit is in het voorstel van Netbeheer Nederland
aangepast ten faveure van het begrip ‘aangeslotene’.

De ACM vindt dat het probleem van de begripsverwarring niet kan worden opgelost door te kiezen
voor ‘aangeslotene’. Aangeslotene is namelijk een overkoepelend begrip. Het gebruik van dit begrip
kan verwarring opleveren omdat het zowel slaat op kleinverbruikers als op grootverbruikers.
Daardoor is niet duidelijk of een bepaling wel of niet specifiek op kleinverbruikers van toepassing is.
Het onbedoelde gevolg is dat het gebruik van ‘aangeslotene’ afbreuk kan doen aan de beoogde
bescherming van de consument. Dit is bijvoorbeeld het geval bij het gebruik van ‘aangeslotene’ in
het voorgestelde artikel 11.3 lid 9 of artikel 11.7, zij het dat de verwarring daar beperkt is dankzij de
verwijzing naar artikel 10.6, lid 4. Om verwarring te vermijden, is het beter om ‘grootverbruiker’ te
gebruiken waar een regel specifiek voor grootverbruikers is bedoeld en ‘aangeslotene’ alleen als

! Op grond van artikel 31, eerste lid, van de Elektriciteitswet 1998 / artikel 12b, eerste lid, van de Gaswet

Markten goed laten werken voor mensen en bedrijven ACM/UIT/546820

feey uag M TTSC

Tt reensuazniy

00 0¢ ¢¢L 0.0

jurwoe” MMM


http://www.acm.nl/

Autoriteit Consument & Markt Openbaar
Zaaknr. ACM/19/036115 / Documentnr. ACACM/UIT/546820

zowel grootverbruikers als kleinverbruikers worden bedoeld. Een andere oplossing is het gebruik
van ‘aangeslotene (niet kleinverbruiker) ter uitsluiting van de kleinverbruiker.

De ACM ontvangt daarom graag een, met betrekking tot het gebruik van ‘aangeslotene’, aangepast
voorstel tot wijziging van de Netcode elektriciteit en de Takencode gas.

Uitwisseling van informatie

Het voorstel van Netbeheer Nederland schrijft in artikel 11.4 lid 3-5 Netcode en artikel 2.2.2 d-f
Takencode gas voor dat de netbeheerder van het landelijk hoogspanningsnet een Leidraad opstelt
voor een machine leesbaar en interoperabel formaat voor het inrichten van die delen van de
klantadministratie die uitwisselbaar moeten zijn op grond van de Besluiten leveringszekerheid met
een procedure voor de totstandkoming van deze leidraad. Deze bepaling valt buiten de reikwijdte
van de Netcode of de Takencode. Op grond van artikel 31 E-wet staan in de Netcode de door
netbeheerders jegens afnemers te hanteren voorwaarden. Aangezien artikel 1 van de E-wet het
begrip afnemer koppelt aan het hebben van een aansluiting, zijn leveranciers geen afnemers. Een
soortgelijke redenering gaat op voor de Takencode gas. Ook al benoemt de Takencode gas de
netgebruikers als doelgroep in plaats van afnemers, het uitwisselen van informatie past niet goed
bij het soort voorwaarden dat blijkens artikel 12b Gaswet nader wordt geregeld in de Takencode
gas.

Daarentegen bieden de artikelen 54 E-wet en 22 Gaswet wel een toereikende wettelijke grondslag
voor het opnemen in de Informatiecode van de jegens elkaar en afnemers in het kader van
administratieve processen te hanteren voorwaarden met betrekking tot de wijze waarop de met die
administratieve processen samenhangende gegevens worden vastgelegd, uitgewisseld of gebruikt.
Daarom verwacht de ACM dat Netbeheer Nederland de NEDU verzoekt een voorstel in te dienen
ter aanpassing van de Informatiecode, zodat de eisen aan de administratie van leveranciers
(machine leesbaar en interoperabel) op bindende wijze kunnen doorwerken. De nadere uitwerking
van deze eisen in een Leidraad kan dan worden opgenomen als Bijlage bij de Informatiecode. Op
deze manier kan de ACM toezicht houden op de vaststelling van deze eisen aan de administratie
van vergunninghouders.

Gelet op de gevraagde verplaatsing naar de Informatiecode van het voorgestelde artikel 11.4 lid 3-5
Netcode en art. 2.2.2. d-f Takencode gas en de ontwikkeling van de Leidraad, verzoekt de ACM
Netbeheer Nederland dit onderdeel in te trekken.

Uw reactietermijn

De ACM verzoekt Netbeheer Nederland om het voorgestelde artikel 11.4 lid 3-5 Netcode en art.
2.2.2. d-f Takencode gas in te trekken. De ACM geeft Netbeheer Nederland de opdracht om een
wijzigingsvoorstel in te dienen voor de Netcode elektriciteit en de Takencode gas die nodig is ter
voorkoming van begripsverwarring. Stuur uw aangepaste voorstel tot wijziging van de Netcode
elektriciteit en de Takencode gas voor 4 maart 2020 naar de Autoriteit Consument en Markt,
Postbus 16326, 2500 BH te Den Haag.
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Heeft u vragen?

Neem dan contact op met [Vertrouwelijk] die uw zaak in behandeling heeft. Zij is bereikbaar op
[Vertrouwelijk] en via [Vertrouwelijk] @acm.nl. Uw zaak is geregistreerd onder zaaknummer
ACM/19/036115. Wilt u dit nummer vermelden als u contact met ons opneemt?

Hoogachtend,

Autoriteit Consument en Markt,
namens deze,
w.g.

[Vertrouwelijk]
I
Teammanager Directie Energie

3/3



